Passive FL: Benachrichtigungen per Mail

Das beschriebene Script generiert E-Mails zur Benachrichtigung der Besteller iiber quittierte
Fernleihen.

Einstellungen festlegen

Bevor das Script benutzt werden kann, miissen die Textbausteine angelegt und der Mail-Aufruf
festgelegt werden.

Beim ersten Ausfiihren der Funktion passiveFLBenachrichtung() erscheint der vorerst leere
Einstellungsdialog. Er kann iiber die Funktion passiveFLEinstellungen() auch direkt aufgerufen
werden.
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Aufruf des Mailclients:
Das Standardmailprogramm(Thunderbird, Outlook) wird mit “mailte:" aufgerufen. Fiir Webmail wird der entsprechende Link eingegeben (in der UB
Frankfurt zB. *hitps://webmail server.uni-frankfurt.de/horde/imp/compose.php ?to=")
[ Speichern ] [ Abbrechen I

Mit dem Button ,,Beispiel-Konfiguration® werden die Standard-Einstellungen der UB Frankfurt
geladen, die jedoch beliebig angepasst werden konnen. Die Beispiel-Konfiguration bezieht sich auf
negativ quittierte Fernleihbestellungen. Die Textbausteine lassen sich individuelle konfigurieren und
sowohl fiir positive als auch negative Fernleihbestellungen verwenden.
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® | Voreinstellungen far Fernleihbenachrichtigungen EI @

Beispiel-Konfiguration |

Textbausteine

1- |ist 2.7t verlichen und konnte daher leider nicht fuer Sie beschafft werden,

2 ist nicht verleihbar und konnte daher leider nicht fuer Sie beschafft werden.

3- |istin deutschen Lieferbibliotheken nicht nachgewiesen und konnte daher leider nicht fuer Sie beschafft werden,

4~ befindet sich in der Bibliothek vor Ort und kann daher nicht per Fernleihe bestellt werden,

5- list noch nicht verfuegbar, ggf. Bestellunterlage zu einem spaeteren Zeitpunkt erneut einreichen,
8- kann nur als berechnete Kopie/Mikroform/Digitale Reproduktion beschafft werden,

T~ kann auszugsweise kopiert werden, Bitte Aufsatz, Verfasser und Seite angeben,

8- konnte nicht fiir Sie beschafft werden, Bitte Angaben pruefen.

9- konnte leider nicht fiir Sie beschafft werden, da

Aufruf des Mailclients:

mailto:

Das Standardmailprogramm(Thunderbird, Outlook) wird mit "mailto:” aufgemfen Fiir Webmail wird der entsprechende Link eingegeben (In der UB
Frankfurt zB. “https./fwebmail server.uni-frankfurt.de/horde/imp/rompose. 2to="
Speichern u Abbrechen

Nachdem das Formular abgespeichert wurde, ist das Script einsatzbereit.

E-Mails generieren

Um Mails generieren zu konnen, muss man sich in der Vollanzeige einer Fernleihbestellung befinden
und die Funktion passiveF'LBenachrichtung() ausfithren. Jetzt wird gepriift, ob in der Bestellung eine
E-Mail-Adresse des Bestellers hinterlegt ist. Ist dies nicht der Fall, wird das Script abgebrochen.
Anderenfalls erscheint jetzt das Auswahlfenster mit den in Schritt 1 definierten Textbausteinen.

® | E-Mail-Benachrichtigung far negative Fernleihe @

Bitte Textbaustein auswihlen:

ist nicht verleihbar und kennte daher leider nicht fuer Sie beschafft werden. |_E|
ist in deutschen Lieferbibliotheken nicht nachgewiesen und koennte daher le...
befindet sich in der Bibliothek vor Ort und kann daher nicht per Fernleihe b... =

| ok | | Abbrechen |

Nach der Auswahl eines Grundes wird das Standard-Mail-Programm bzw. die eingetragene
Webmail-Seite geladen und eine E-Mail mit den Daten aus der FL-Bestellung generiert:
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- An: |53 ¢ @arcor.de

Betreff: Ihre Fernleihbestellung A020590504 vom 18.02.2012

Eehr geehrte/r | s

das von Ihnen bestellte Werk

ist nicht verleihbar und konnte daher leider nicht fuer 5ie beschafft
werden.

Mit freundlichen Gruessen,

Die Mail wird nicht automatisch verschickt, sondern befindet sich im Verfassen-Fenster, damit die
Mbglichkeit besteht, noch Anderungen vorzunehmen.

Hinweis zur E-Mailadresse des Benutzers: Bitte beriicksichtigen Sie das fiir die
Benachrichtigungsmail die E-Mailadressen aus dem Fernleih-CBS {ibernommen werden. Bei
unzustellbaren E-Mails miissen Sie ggfs. die Mailadresse im Lokalsystem tiberpriifen und per
Transferprogramm im Fernleih-cbs iibertragen.
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